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Formarea profesionala continua nu este doar responsabilitatea angajatului. Ea
functioneaza cel mai bine atunci cand este incurajata si sustinuta de
organizatie, iar managerii transforma dezvoltarea profesionala intr-o parte
fireasca a activitatii.

Managerul poate identifica nevoile reale de formare

Nu orice curs este potrivit pentru orice angajat. Formarea profesionala este cu
adevarat utila atunci cand raspunde unei nevoi concrete.

Un manager care cunoaste bine activitatea echipei poate observa, de exemplu,
ca anumite procese consuma prea mult timp, ca angajatii folosesc insuficient
instrumentele digitale disponibile sau ca apar dificultati in utilizarea si
protejarea datelor.

Tn alte situatii, nevoia de formare poate apdrea inainte de introducerea unei
tehnologii sau a unui proces nou.

Daca o companie intentioneaza sa utilizeze mai mult inteligenta artificiala, sa
isi digitalizeze activitatile sau sa isi dezvolte promovarea online, este util ca
managerii sa identifice din timp ce angajati trebuie pregatiti si ce competente
sunt necesare.
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Aceasta abordare este mult mai eficienta decat participarea la cursuri fara o
legatura clara cu activitatea profesionala.

Dezvoltarea competentelor trebuie privita ca o investitie

Uneori, formarea profesionala este perceputa mai ales prin prisma timpului pe
care angajatul nu 1l petrece in activitatea obisnuita.

Un manager orientat spre dezvoltare priveste insa lucrurile pe termen mai
lung.

Cateva ore sau zile dedicate formarii pot conduce ulterior la o utilizare mai
eficienta a unor instrumente, la reducerea erorilor, la imbunatatirea
comunicarii cu clientii sau la simplificarea unor procese interne.

Pe termen scurt, angajatul poate dobandi o competenta pe care o aplica
imediat. Pe termen lung, organizatia castiga o echipa mai adaptabila si mai
bine pregatita pentru schimbare.

Acesta este unul dintre motivele pentru care formarea profesionala continua
(FPC) trebuie privita ca o investitie, nu doar ca o activitate suplimentara.

Managerii pot incuraja participarea la formare

Chiar si atunci cand exista oportunitati de dezvoltare profesionala, angajatii nu
sunt intotdeauna pregatiti sa profite de ele.

Unii pot considera ca nu au timp. Altii pot avea impresia ca un anumit domeniu
este prea tehnic sau ca nu are legatura directa cu postul lor. Exista si situatii in
care angajatii nu inteleg suficient de clar ce beneficii concrete le-ar putea
aduce participarea la un curs.

Managerul poate avea un rol important in depasirea acestor bariere.
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El poate explica de ce o anumita competenta va deveni importanta, poate
arata cum se leaga programul de formare de activitatea curenta si poate
incuraja angajatul sa priveasca participarea la curs ca pe o oportunitate de
dezvoltare.

Este important si modul in care este transmis mesajul. Participarea la formare
nu ar trebui prezentata ca o consecinta a faptului ca un angajat ,nu stie
suficient”, ci ca o modalitate normala prin care profesionistii isi actualizeaza
competentele.

Proiectul UPDATE ofera exemple concrete de competente relevante

Proiectul UPDATE — cod SMIS 317648 urmareste dezvoltarea competentelor
persoanelor eligibile din regiunile Sud-Muntenia, Sud-Est si Nord-Est, intr-un
context in care digitalizarea influenteaza tot mai multe ocupatii si domenii de
activitate.
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Programele de formare derulate in cadrul proiectului ofera exemple clare de
domenii in care managerii pot incuraja dezvoltarea angajatilor.

Prin cursul de Inteligenta artificiala generativa, participantii pot intelege mai
bine cum pot utiliza noile instrumente digitale pentru organizarea si
sintetizarea informatiilor, pregatirea unor materiale sau eficientizarea
anumitor activitati.

Programul de Marketing digital si economie verde poate sprijini dezvoltarea
competentelor necesare pentru promovarea online, intelegerea
comportamentului consumatorilor si adaptarea activitatii la noi tendinte
economice.

Cursul de Big Data, Cloud si Securitate este relevant intr-un context in care tot
mai multe organizatii lucreaza cu volume mari de informatii si utilizeaza servicii
digitale.

De asemenea, programul de Managementul transformarii digitale este
important pentru persoanele cu roluri de coordonare, deoarece digitalizarea
nu presupune doar adoptarea unor tehnologii, ci si gestionarea modului in care
acestea schimba activitatea si relatiile dintre oameni.

Astfel de programe pot deveni mult mai valoroase atunci cand managerii i
ajuta pe angajati sa inteleaga cum pot aplica noile competente in activitatea de
Zi cu zi.

Formarea nu se termina odata cu finalizarea cursului

Una dintre cele mai importante responsabilitati ale managerului apare dupa
participarea angajatului la programul de formare.

O competenta care nu este utilizata poate fi uitata rapid. De aceea, este
important ca angajatul sa aiba ocazia sa testeze si sa aplice ceea ce a invatat.
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Daca un angajat a participat la un curs de marketing digital, managerul ii poate
oferi posibilitatea sa contribuie la analiza unei campanii sau la dezvoltarea
continutului online.

Daca a dobandit cunostinte despre inteligenta artificiala, poate fi implicat in
identificarea unor sarcini in care aceasta ar putea fi utilizata in mod eficient si
responsabil.

Daca a invatat mai multe despre securitatea digitala, poate contribui la
imbunatatirea modului in care echipa gestioneaza informatiile.

n acest fel, formarea trece de la nivelul de teorie la rezultate concrete.
Managerul poate crea un mediu in care oamenii invata unii de la altii
Dezvoltarea competentelor nu se produce numai in sala de curs.

Tn multe organizatii, o parte importanta a invatarii apare prin colaborarea
dintre colegi. Un angajat descopera un instrument nou, altul gaseste o metoda
mai rapida de lucru, iar un alt coleg are experienta intr-un domeniu care poate
fi util intregii echipe.

Managerul poate facilita acest schimb de cunostinte.

De exemplu, dupa participarea la un curs, un angajat poate prezenta colegilor
cateva dintre ideile sau instrumentele pe care le-a considerat cele mai utile. Nu
este nevoie de sesiuni complicate. Chiar si discutiile scurte, demonstratiile
practice sau schimbul de exemple pot contribui la dezvoltarea competentelor
la nivelul intregii echipe.

Astfel, beneficiile participarii unei persoane la formare se pot extinde si asupra
colegilor.
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Dezvoltarea angajatilor contribuie si la retentia personalului

Oamenii nu isi doresc doar un salariu. Pentru multi angajati, posibilitatea de a
invata si de a evolua profesional este un factor important atunci cand decid
daca vor sa ramana intr-o organizatie.

Un manager care discuta cu oamenii despre dezvoltarea lor profesionala si i
sprijina sa isi imbunatateasca abilitatile transmite un mesaj important:
organizatia este interesata nu doar de rezultatele lor de astazi, ci si de evolutia
lor pe termen lung.

Aceasta abordare poate contribui la cresterea implicarii si la pastrarea
angajatilor valorosi.

Este cu atat mai importanta in regiunile sau domeniile in care recrutarea
personalului calificat poate fi dificild. Tn astfel de situatii, dezvoltarea oamenilor
existenti in organizatie poate fi una dintre cele mai eficiente solutii.

Managerii trebuie sa se formeze si ei

Este dificil pentru un manager sa sustina dezvoltarea echipei daca el insusi nu
este deschis catre invatare.

Un manager care participa la formare transmite prin propriul exemplu ca
dezvoltarea profesionala este necesara indiferent de pozitia ocupata sau de
experienta acumulata.

Nu este necesar ca un manager sa devina specialist tehnic in toate domeniile.
Este insa important sa inteleaga suficient de bine noile instrumente si tendinte
pentru a putea lua decizii, pentru a identifica oportunitati si pentru a discuta cu
propria echipa despre modul in care munca se schimba.
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Proiectul UPDATE acorda atentie si acestei componente, vizand inclusiv
dezvoltarea competentelor pentru 27 de manageri. Efectul formarii lor poate
merge mai departe de beneficiul individual, deoarece deciziile unui manager
influenteaza activitatea mai multor persoane.

Beneficiile se vad atat pe termen scurt, cat si pe termen lung

O organizatie in care angajatii sunt obisnuiti sa invete se adapteaza mai usor la
tehnologii noi, la schimbari ale pietei si la cerinte diferite din partea clientilor.

Pentru angajati, formarea continua inseamna mentinerea si dezvoltarea
relevantei profesionale. Pentru angajatori, inseamna o echipa mai bine
pregatita si o capacitate mai mare de a raspunde schimbarii. Managerii fac
legatura dintre aceste doua perspective. Ei pot transforma formarea
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profesionala dintr-o activitate punctuala intr-o practica prin care atat oamenii,
cat si organizatia evolueaza constant.

Inscrie-te in proiectul UPDATE!

Daca vrei sa afli daca indeplinesti conditiile pentru a beneficia de
oportunitatile de formare oferite prin proiectul UPDATE si sa descoperi
programele disponibile, poti consulta informatiile si te poti inscrie pe
www.inscriere-update.ro.

Completeaza formularul de la pagina de mai sus si te vom contacta in cel mai
scurt timp posibil cu detalii!

Proiectul UPDATE este implementat de Patronatul Tinerilor Intreprinzatori din
Romania (PTIR), in parteneriat cu Centrul de Consultanta si Studii Europene SRL
(CCSE), in perioada (01.11.2024 —31.10.2026) (24 luni).

Proiectul este realizat prin fonduri Europene si sustine persoanele angajate din
Regiunile Sud-Muntenia, Nord-Est si Sud-Est in participarea la consiliere
profesionala si dezvoltarea de competente cerute pe piata muncii prin
participarea la cursuri de formare profesionala gratuite in diverse domenii.
Detalii despre proiectul UPDATE:

e https://ptir.ro/proiecte-in-desfasurare/update/

e https://www.facebook.com/update.peo

Intocmit de:
Coordonator informare
Stefan Adrian-Cosmin

PATRONATUL

TINERILOR 8
INTREPRINZATORI DIN
ROMANIA

CENTRUL DE CONSULTANTA
$1 STUDII EUROPENE


https://www.inscriere-update.ro/
https://ptir.ro/proiecte-in-desfasurare/update/
https://www.facebook.com/update.peo

	Managerul poate identifica nevoile reale de formare
	Dezvoltarea competențelor trebuie privită ca o investiție
	Managerii pot încuraja participarea la formare
	Proiectul UPDATE oferă exemple concrete de competențe relevante
	Formarea nu se termină odată cu finalizarea cursului
	Managerul poate crea un mediu în care oamenii învață unii de la alții
	Dezvoltarea angajaților contribuie și la retenția personalului
	Managerii trebuie să se formeze și ei
	Beneficiile se văd atât pe termen scurt, cât și pe termen lung

