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Multe organizatii se confrunta cu o fluctuatie ridicata de personal si au
dificultati in pastrarea angajatilor valorosi. Fluctuatia de personal genereaza
costuri semnificative, pierderi de know-how, scaderea productivitatii si
instabilitate in echipe. Astfel, retentia angajatilor a devenit o prioritate
strategica pentru orice companie care isi doreste dezvoltare sustenabila.

Printre cele mai eficiente instrumente pentru cresterea retentiei se afla
formarea profesionala continua (FPC). Dincolo de rolul sau evident in
dezvoltarea competentelor, FPC are un impact direct asupra motivatiei,
satisfactiei si loialitatii angajatilor. Acest articol analizeaza in detaliu legatura
dintre formarea profesionala si retentia personalului, explicand de ce
investitia Tn invatare este una dintre cele mai inteligente decizii pe care le
poate lua o organizatie.

1. De ce pleaca angajatii? Cauze reale, nu doar salariale

O conceptie frecventa este ca angajatii parasesc o companie doar din motive
financiare. In realitate, salariul este doar unul dintre factori, iar de multe ori nu
este cel decisiv.

Cele mai frecvente motive pentru care angajatii aleg sa plece sunt:
o lipsa oportunitatilor de dezvoltare,
« stagnarea profesionala,
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« lipsa recunoasterii,

« lipsa perspectivelor de evolutie,

o mediul de lucru rigid sau demotivant,

» absenta implicarii din partea angajatorului.

Dintre acestea, lipsa dezvoltarii profesionale este una dintre cele mai
importante. Angajatii care simt ca nu evolueaza isi pierd motivatia si incep sa

caute alternative.

Formarea profesionala continua raspunde direct acestei probleme.
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2. FPC ca factor de motivare si implicare
Un angajat care participa la cursuri de formare nu doar ca dobandeste
competente noi, ciisi schimba si perceptia asupra locului de munca.

2.1. Sentimentul de progres
Oamenii au nevoie sa simta ca evolueaza. Atunci cand:
« 1nvata lucruri noi,
» isi dezvolta abilitati,
o obtin certificari,
« isiimbunatatesc performanta,
nivelul de satisfactie profesionala creste semnificativ.

Acest sentiment de progres este un factor major de retentie.

2.2. Cresterea implicarii

Angajatii care beneficiaza de formare:
« devin mai implicati in activitate,
« sunt mai interesati de rezultate,
o contribuie cu idei,
« 1si asuma responsabilitati.

FPC transforma angajatul din executant in participant activ la dezvoltarea
organizatiei.

3. Formarea profesionala transmite un mesaj puternic: , Esti valoros”
Unul dintre cele mai importante efecte ale formarii nu este legat doar de
competente, ci de perceptia angajatului.

Atunci cand o companie investeste in dezvoltarea angajatilor, transmite un
mesaj clar: ,,Ne pasa de tine si de evolutia ta.”

Acest mesaj are un impact major asupra retentiei.
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3.1. Cresterea loialitatii

Angajatii tind sa ramana mai mult timp intr-o organizatie care:
o i sprijina,
« le ofera oportunitati,
« investestein ei.

3.2. Reducerea intentiei de plecare
Chiar daca exista alte oportunitati, angajatii sunt mai putin tentati sa plece
daca simt ca au perspective reale in organizatia actuala.

4. FPC reduce stagnarea si monotonia
Stagnarea este unul dintre cei mai mari dusmani ai retentiei. Atunci cand
angajatii:
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« fac aceleasi sarcini zilnic,
e nuinvata nimic nou,
e NUau provocari,
apare plictiseala, urmata de demotivare.

Formarea profesionala introduce:
e Vvarietate,
e provocari,
e perspective noi,
o interactiuni diferite.
Aceste elemente mentin interesul si energia angajatilor.

5. Crearea unor oportunitati reale de evolutie in companie
Unul dintre cele mai eficiente moduri de a retine angajatii este sa le oferi
oportunitati de crestere in interiorul organizatiei.

FPC contribuie direct la acest lucru:
» pregateste angajatii pentru roluri noi,
» faciliteaza promovarea interna,
« dezvolta competente de leadership,
« permite mobilitate intre departamente.

Exemplu:

Un angajat care urmeaza un curs de management poate deveni coordonator
de echipa, in loc sa caute oportunitati in alta companie. Astfel, organizatia
pastreaza talentul si reduce costurile de recrutare.

6. Reducerea costurilor asociate fluctuatiei de personal

Fluctuatia de personal este costisitoare. nlocuirea unui angajat implica:
e recrutare,
» selectie,
o training,
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» integrare,
o perioada de adaptare.

Pe langa costurile directe, exista si pierderi indirecte:
o scaderea productivitatii,
« pierderea cunostintelor interne,
« afectarea echipei.

Investitia in formare profesionala este, de multe ori, mult mai eficienta decat
inlocuirea angajatilor.

1
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7. FPC contribuie la un climat organizational sanatos
Un mediu de lucru pozitiv este esential pentru retentie. Formarea profesionala
contribuie la acest lucru prin:

o Tmbunatatirea comunicarii,

» dezvoltarea abilitatilor de colaborare,

o reducerea conflictelor,

« cresterea increderii intre colegi.

Cursurile, mai ales cele interactive, creeaza contexte de:
« colaborare,
« schimb de idei,
« 1Invatarein echipa.

Aceste experiente intaresc relatiile si reduc tensiunile interne.

8. Adaptarea angajatilor la schimbari si reducerea stresului
Schimbarile frecvente pot genera stres si incertitudine. Angajatii care nu sunt
pregatiti se pot simti depasiti.

FPC ajuta la:
« 1intelegerea noilor procese,
« utilizarea noilor tehnologii,
« adaptarea la cerinte noi,
« reducerea anxietatii.

Un angajat care se simte pregatit este mai stabil si mai putin predispus sa
plece.

9. Formarea profesionala creste atractivitatea organizatiei
Companiile care investesc in formare sunt percepute ca:

« moderne,

« orientate spre dezvoltare,
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« atractive pentru angajati.
Acest lucru are un dublu avantaj:
» retentia angajatilor actuali,

» atragerea de noi talente.

Tntr-o piatd competitivd, imaginea de angajator conteaza foarte mult.

10. Legatura dintre FPC si performanta
Retentia nu inseamna doar pastrarea angajatilor, ci si mentinerea unui nivel
ridicat de performanta.

FPC contribuie la:
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« cresterea productivitatii,

o reducerea erorilor,

o Tmbunatatirea calitatii muncii,
» eficienta operationala.

Angajatii performanti sunt mai motivati si mai putin predispusi sa plece.

11. Rolul angajatorului in sustinerea formarii
Pentru ca FPC sa aiba impact asupra retentiei, angajatorii trebuie sa:
« incurajeze participarea la cursuri,
« ofere timp si flexibilitate,
« recunoasca efortul angajatilor,
« integreze competentele dobandite in activitate.

Formarea trebuie sa fie parte din strategia organizatiei, nu doar o activitate
ocazionala.

Concluzie: retentia incepe cu dezvoltarea
Formarea profesionala continua este unul dintre cei mai puternici factori care
influenteaza retentia angajatilor. Ea nu doar dezvolta competente, ci creeaza:
o motivatie,
« loialitate,
o implicare,
« stabilitate,
o performanta.

Organizatiile care investesc in oameni reusesc sa construiasca echipe solide, sa
reduca fluctuatia si sa isi consolideze pozitia pe piata.

Tn final, retentia nu se obtine prin constrangere, ci prin oportunitate. lar
formarea profesionala continua este una dintre cele mai valoroase oportunitati
pe care o companie o poate oferi angajatilor sai.
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Inscrie-te in proiectul UPDATE!

>> https://www.inscriere-update.ro/

Completeaza formularul de la pagina de mai sus si te vom contacta in cel mai
scurt timp posibil cu detalii!

Proiectul UPDATE este implementat de Patronatul Tinerilor intreprinzatori din
Romania (PTIR), in parteneriat cu Centrul de Consultanta si Studii Europene SRL
(CCSE), in perioada (01.11.2024 —31.10.2026) (24 luni).

Proiectul este realizat prin fonduri Europene si sustine persoanele angajate din
Regiunile Sud-Muntenia, Nord-Est si Sud-Est in participarea la consiliere
profesionala si dezvoltarea de competente cerute pe piata muncii prin
participarea la cursuri de formare profesionala gratuite in diverse domenii.
Detalii despre proiectul UPDATE:

e https://ptir.ro/proiecte-in-desfasurare/update/

e https://www.facebook.com/update.peo
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