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Intreprinderile mici si mijlocii (IMM-urile) reprezintd coloana vertebrala a
economiei romanesti. Acestea contribuie semnificativ la PIB, ocupa un procent
important din forta de munca si reprezinta motorul inovarii la nivel local si
regional. Intr-un context economic global marcat de transformare digital3,
automatizare, schimbari rapide de piata si presiuni competitive crescute, IMM-
urile se confrunta cu provocari majore: lipsa fortei de munca bine pregatite,
migratia talentelor, necesitatea digitalizarii, adaptarea la noile reglementari si
integrarea tehnologiilor moderne.
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n acest peisaj complex, programele de formare profesionald devin un element
strategic pentru supravietuirea si competitivitatea IMM-urilor. Ele nu mai sunt
activitati optionale, ci investitii critice care contribuie direct la cresterea
productivitatii, la eficienta operationala, la inovatie si la capacitatea organizatiilor
de a se adapta la schimbari.

Programele de formare digitala, precum cele implementate prin proiectul eSkills —
Imbunatatirea competentelor digitale ale angajatilor pentru a raspunde
cerintelor pietei muncii, au o importanta deosebita, deoarece abordeaza nevoile
reale ale IMM-urilor intr-o economie aflata in plina transformare tehnologica.
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Evaluarea competentelor digitale, cursurile de pregatire, calificarile si dezvoltarea
abilitatilor moderne sunt instrumente esentiale pentru sustenabilitatea IMM-
urilor.

n continuare, vom analiza in profunzime rolul programelor de formare in
cresterea competitivitatii IMM-urilor din Romania si modul in care acestea pot
transforma atat organizatiile, cat si ecosistemul economic regional.

1. De ce competentele angajatilor sunt un factor-cheie pentru competitivitatea
IMM-urilor

IMM-urile depind, ih mod direct, de capitalul uman. In organizatiile mici si mijlocii:
e angajatii au responsabilitati multiple;
e performanta individuala are impact direct asupra performantei organizatiei;
e adaptabilitatea echipei determina capacitatea intreprinderii de a ramane
competitiva.
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De aceea, competentele angajatilor reprezintd un avantaj critic. In lipsa acestora,
IMM-urile nu pot adopta tehnologii moderne, nu pot eficientiza procesele si nu
pot concura cu organizatii mai mari sau cu concurenti internationali.

Investitia in formare profesionala este o investitie in viitorul companiei

Dobandirea de competente relevante (digitale, tehnice, manageriale) creste
semnificativ:

e productivitatea angajatilor,

e capacitatea de inovare,

e calitatea produselor si serviciilor,

o flexibilitatea organizationala,

e capacitatea de raspuns la schimbarile din piata.

IMM-urile care nu investesc in formare profesionala risca sa ramana in urma, sa
piarda clienti, sa nu poata adopta tehnologii moderne si sa piarda forta de munca
calificata.

2. Transformarea digitala — o provocare majora pentru IMM-urile romanesti

Majoritatea IMM-urilor se confrunta cu o realitate: digitalizarea nu mai este un
trend, ci o conditie pentru supravietuire. Totusi, multe companii mici si mijlocii nu
au resursele necesare pentru:

e achizitia de tehnologii moderne;

e consultanta specializata;

e angajarea de personal tehnic;

e formarea angajatilor.
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n acest context, programele de formare profesionald devin o solutie eficienta si
accesibila pentru a asigura adaptarea IMM-urilor la transformarea digitala.

z -

Competentele digitale sunt fundamentale in 2025

Un studiu recent la nivel european arata ca peste 70% dintre companiile mici
considera ca lipsa competentelor digitale ale angajatilor este principala bariera in
adoptarea tehnologiei.
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Cursuri de dezvoltare a competentelor digitale precum cele organizate in
proiectul eSkills reprezinta instrumente practice care ajuta IMM-urile sa
implementeze procese moderne, sa atraga noi clienti si sa imbunatateasca
eficienta interna.

3. Formarea profesionala contribuie direct la cresterea productivitatii IMM-
urilor

Un angajat bine pregatit inseamna:
e mai putine erori,
e timp redus pentru completarea sarcinilor,
¢ Iintelegere mai buna a proceselor,
e autonomie crescuta,
e utilizarea corecta a instrumentelor digitale,
e capacitatea de a solutiona rapid problemele.
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Tn IMM-uri, unde fiecare minut si fiecare resursa conteaza, aceste aspecte au un
impact major.

Cum creste formarea profesionala productivitatea?
v Simplifica si eficientizeaza activitatea de zi cu zi.
Angajatii care stiu sa foloseasca tehnologia pot automatiza sarcini, pot lucra mai

rapid si mai sigur.

v Reduce blocajele si dependenta de alti colegi.
Fara competente digitale, multi angajati nu pot realiza sarcini simple fara ajutor.

v Creste calitatea muncii.
Formarea reduce erorile si imbunatateste procesele interne.

v Optimizeaza fluxurile de lucru.

Angajatii pot folosi instrumente moderne pentru gestionare, comunicare, analiza
si raportare.

Un IMM cu angajati mai competenti este un IMM mai eficient.

4. Programele de formare sustin inovarea si competitivitatea pe termen lung

IMM-urile nu au acces la aceleasi resurse ca marile companii. De aceea, inovatia
in IMM-uri se bazeaza foarte mult pe cunostintele si creativitatea angajatilor.
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Formarea incurajeaza inovatia prin:
e expunerea angajatilor la practici moderne,
e intelegerea tehnologiilor noi,
e dobandirea abilitatilor de analiza si prelucrare a datelor,
e dezvoltarea gandirii critice si a creativitatii,
e utilizarea instrumentelor digitale pentru automatizare si optimizare.

Cand angajatii invata lucruri noi, intreaga organizatie beneficiaza:
e procesele se imbunatatesc,
e se gasesc solutii inovatoare la probleme,
e se dezvolta noi produse si servicii,
e competitia este abordata strategic.
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Tn proiectul eSkills, cursurile precum Big Data, Cloud Computing si securitate
cibernetica sunt concepute pentru a facilita aceste transformari.

5. Formarea profesionala reduce riscurile operationale si cibernetice

Un IMM poate fi sever afectat de:

erori in gestionarea datelor,

atacuri cibernetice,

neconformitate cu GDPR,

pierderi de informatii,

utilizarea necorespunzatoare a sistemelor digitale.
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Programele de formare profesionala din proiectul eSkills abordeaza direct aceste
riscuri.

Cursurile de securitate informatica si protectia datelor ii ajuta pe angajati sa:

recunoasca potentialele atacuri de phishing,
foloseasca parole si proceduri de securitate corecte,
protejeze informatiile clientilor,

evite scurgerile de date,

aplice politici interne de confidentialitate,

respecte legislatia GDPR.

Un IMM vulnerabil in fata riscurilor cibernetice poate pierde contracte, clienti si
reputatie. De aceea, formarea devine un scut esential.

6. Programele de formare contribuie la retentia angajatilor si la atragerea
talentelor

Una dintre cele mai mari provocari ale IMM-urilor romanesti este pastrarea
personalului calificat. Multi angajati aleg sa migreze spre companii mai mari sau
spre strainatate din cauza lipsei oportunitatilor de evolutie.
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Formarea profesionala este un factor decisiv in retentie:
e angajatii se simt valorizati,
e au sentimentul de siguranta profesionala,
e au perspective de promovare,
e simt ca organizatia investeste in ei,
e capata incredere in capacitatile lor.

IMM-urile care ofera constant oportunitati de formare atrag si pastreaza talente,
iar fluctuatia de personal scade.

PATRONATUL

TINERILOR 11
INTREPRINZATORI DIN

ROMANIA

CENTRUL DE CONSULTANTA
$I STUDII EUROPENE



Cofinantat de
Uniunea Europeana

C Skills

7. Formarea digitala contribuie la dezvoltarea durabila a IMM-urilor

IMM-urile trebuie sa se adapteze nu doar tehnologic, ci si in raport cu noile
tendinte de sustenabilitate, eficienta energetica si responsabilitate sociala.
Cursurile care integreaza notiuni de digitalizare si economie verde ajuta
companiile sa:

e reduca consumul de resurse,

e adopte practici sustenabile,

e foloseasca solutii digitale care minimizeaza costurile,
e contribuie la dezvoltarea comunitatilor locale.

Tn proiectul eSkills, cursul de marketing digital si economie verde este conceput
tocmai pentru a ajuta IMM-urile sa se dezvolte responsabil si sustenabil.

8. Evaluarea initiala a competentelor digitale — un instrument valoros pentru
IMM-uri

Un element esential in proiectul eSkills este evaluarea initiala DigComp, care ajuta
IMM-urile sa:
e inteleaga nivelul real al competentelor angajatilor,
e identifice nevoile reale de formare,
selecteze cursurile potrivite,
realizeze planuri de dezvoltare a resursei umane,
construiasca strategii de digitalizare pe termen lung.
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Aceasta evaluare este o resursa deosebit de utila pentru IMM-urile care nu dispun
de specialisti In HR sau digitalizare.

9. Concluzie — Formarea profesionala este motorul competitivitatii IMM-urilor
Tntr-o economie digitald, competitivitatea IMM-urilor depinde de capacitatea lor
de a se adapta rapid, de a adopta tehnologii noi si de a dezvolta o forta de munca

pregatita pentru viitor. Programele de formare profesionala:

e cresc productivitatea,
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e reduc erorile,

e sustininovarea,

e protejeaza organizatia,

e consolideaza echipele,

e atrag si pastreaza oameni valorosi.

Proiecte precum eSkills ofera IMM-urilor un avantaj strategic, punand la dispozitie
formare moderna, evaluare profesionista si cursuri adaptate cerintelor actuale ale
pietei. Prin participarea angajatilor la astfel de programe, IMM-urile devin mai
competitive, mai reziliente si mai pregatite pentru provocarile economice ale
viitorului.

Investitia in oameni este, in realitate, cea mai importanta investitie pe care o
poate face o intreprindere. lar in 2025, oamenii cu competente digitale reprezinta
cea mai valoroasa resursa pentru orice IMM din Romania.

Pentru mai multe detalii si inscrieri, puteti accesa
https://ptir.ro/ - Patronatul Tinerilor Intreprinzatori din Romania
https://cursuriccse.ro/ - Centrul de Consultanta si Studii Europene SRL
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